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Global Crossing continua expandiendo en Europa su
Estrategia de Servicios de Hosting a través de su nuevo
Data Center en Amsterdam

PARA DISTRIBUCION INMEDIATA: MARTES 21 DE JULIO DE 2009

Florham Park, N.J. — 21 de Julio de 2009 -- Global Crossing (NASDAQ: GLBC), proveedor lider
global de soluciones IP, anuncio hoy la inauguracién de su data center en Amsterdam. El data
center recientemente construido, que ya brinda hospedaje a clientes de la talla de Dimension
Data, provee soluciones de virtual hosting como también servicios de hosting administrado. Los
servicios especificos incluyen monitoreo, backup, seguridad, administraciéon de servidores y
soluciones de almacenamiento, y forman parte de los planes de la empresa de continuar con el
desarrollo de su negocio de soluciones de hosting en Europa.

Esta apuesta es una muestra mas del compromiso de la compania en seguir avanzando con su
estrategia de servicios de hosting en Europa, que el afio pasado tuvo como resultado la
inauguracion del data center de Docklands en Londres, Reino Unido, y que forma parte de su
Solucién Global de Data Center para los clientes de medianas a grandes empresas que
requieren de conectividad IP multinacional y global y de aplicaciones data centric.

Entre los servicios actualmente disponibles merced a la capacidad expandida en el data center
de Amsterdam se encuentran los servicios de Virtual Hosting y las soluciones de
Almacenamiento. Estos servicios le permiten a las empresas llevar a cabo proyectos claves de
IT que facilitan un crecimiento dindmico con maxima flexibilidad, reduciendo al mismo tiempo los
gastos de capital relacionados con los servidores fisicos, entre los que se encuentran los costos
de energia eléctrica, el espacio y el enfriamiento — como asi también las emanaciones de
carbono. Estas soluciones contribuyen a que Global Crossing pueda abordar los temas que
preocupan a las organizaciones de IT, que abarcan entre otros, la disponibilidad y la velocidad
de acceso a los datos y la capacidad de compartir datos en forma segura dentro y fuera de la
empresa.

"Global Crossing sigue invirtiendo en servicios de valor agregado, tales como soluciones de
hosting y servicios administrados, ya que entendemos la relevancia de los mismos para los
clientes corporativos,” expresé Ted Higase, managing director de EMEA. "La inauguracion del
data center de Amsterdam significa contar en la actualidad con 17 data centers estratégicamente
emplazados para brindar servicios a mas de 700 clientes en una era donde la informacién nunca
ha sido tan vital como ahora para la supervivencia de una empresa. El crecimiento explosivo de
aplicaciones de uso intensivo de datos y una dependencia creciente en la informacion como
diferenciador competitivo, han hecho del almacenamiento de datos un componente esencial en
las estrategias corporativas.”

Segun las proyecciones de Gartner, se estima que el mercado global de web hosting, incluidos
los se1rvicios de data center, aumentara de $28.870 millones en 2008 a $51.450 millones en
2013(")

Laurent Leclercq, CIO global de Dimension Data, uno de los primeros clientes en formar parte de
este nuevo data center comento: "para elegir los servicios de data center de Global Crossing en
Amsterdam, confiamos en que nos daria una solucién rentable, de valor agregado, y
fundamentalmente a futuro. Hemos desarrollado una relacién exitosa con Global Crossing, a lo



largo de mas de tres afos, cimentada en una calidad de servicio extraordinaria resguardada por
la certeza de que la plataforma global de comunicaciones de la empresa es capaz de
respaldarnos en cualquier plan de crecimiento que eventualmente tengamos. El afio pasado
seleccionamos el data center que la compania posee en Londres, es decir, ya conocemos cuales
son los beneficios que generan una asociacién con Global Crossing.”

Mientras que la inclusién del data center de Amsterdam inevitablemente traera aparejados
beneficios para los clientes, Global Crossing sigue administrando el impacto ambiental de sus
data centers a través del apoyo y desarrollo de tecnologias y estrategias de virtualizacion que
redunden en un uso mas eficiente y reducido de los recursos actuales de los data center.

Varios de los data center de Global Crossing alrededor del mundo ya han recibido entre otras
certificaciones, la revisidn Statement on Auditing Standards (SAS) 70 review, que es un estandar
de auditoria ampliamente reconocido que evalla el proyecto y la eficacia operativa de los
controles que tienen objetivos especificos, como la seguridad de las informaciones financieras.
Este procedimiento que Global Crossing esta planificando para sus data centers en Europa, es
particularmente importante para las grandes empresas y es cada vez es mas aceptada por
organizaciones gubernamentales y empresas privadas que buscan una opinién independiente
para confirmar la eficacia de los procesos y de la estructura interna de controles del proveedor.
Ademas simplifica los procesos de auditoria y puede significar un ahorro de tiempo y una
reduccién en los costos.

Global Crossing ademas ofrece soluciones que permiten a sus clientes focalizarse en su negocio
gestionando y administrando a la vez toda la infraestructura y la red de IT para sus clientes. A
través de las soluciones de Data Center, Global Crossing brindan a los clientes servicios de
alojamiento, procesamiento, almacenamiento, resguardo de informacion, monitoreo y seguridad,
asi como también servicios administrados que les permiten gestionar sus datos en forma segura
y los libera de la responsabilidad de mantener, administrar y operar su plataforma tecnologica y
sus aplicaciones.

Las soluciones On-Demand facilitan que los clientes utilicen lo que necesitan en el momento que
lo necesitan, incluyendo capacidad de la red, almacenamiento, capacidad de procesamiento y
servicios gerenciados. Esto hace que los clientes puedan responder rapida y adecuadamente a
las demandas de sus propios clientes 0 a otras oportunidades de negocios.

Las Soluciones de Continuidad de Global Crossing brindan las herramientas preventivas y
capacidades de redundancia que mantienen a las empresas en funcionamiento o ayudan a
minimizar las potenciales pérdidas econémicas causadas por un incidente inesperado. Las
interrupciones en el servicio podrian ser causadas por desastres naturales, tales como por
ejemplo, huracanes, terremotos o inundaciones o por problemas sociales, incendios o problemas
tecnolégicos.

La creciente infraestructura de data centers de Global Crossing ofrece actualmente instalaciones
de collocation en 60 ciudades importantes del mundo y 17 data centers world-class, focalizados
en servicios gerenciados en los principales centros de negocios de Latinoamérica, América del
Norte y Europa. Estos centros brindan soluciones de tecnologias de la informacién y de la
comunicacion (ICT por sus siglas en inglés) a los clientes y socios comerciales de Global
Crossing que necesitan soluciones virtuales y fuera del establecimiento (off-premise). Las
instalaciones de hosting de Global Crossing permiten que los clientes se conecten a los sitios de
manera transparente e ininterrumpida —con servicios consistentes y similares — virtualmente con
cualquier locacion dentro del alcance y de la capacidad de una de las mayores redes globales de
IP a nivel mundial.
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ACERCA DE GLOBAL CROSSING

Global Crossing (NASDAQ: GLBC) es un proveedor lider global de soluciones IP que brinda
soluciones de telecomunicaciones a través de la primera red global integrada de IP en el mundo.
La compania ofrece toda una gama de productos administrados de datos, voz y video

para aproximadamente el 40 por ciento de las 500 companias de la revista Fortune, al igual que
a 700 operadoras de telecomunicaciones, operadoras de telefonia movil y proveedores de
servicio de Internet. Presta servicios a mas de 690 ciudades en 60 paises.

En Latinoamérica, Global Crossing cuenta con operaciones en Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, Panama, Perd, México, Venezuela, los Estados Unidos de América (Florida)
y la regién del Caribe. Ademas de disponer de una red de fibra 6ptica basada en IP, la
infraestructura regional de Global Crossing comprende 15 redes metropolitanas, y 15 data
centers, localizados en los principales centros comerciales de América Latina.

Lo invitamos a visitar www.globalcrossing.com o blogs.globalcrossing.com, para mayor
informacioén acerca de Global Crossing.
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